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PROGRAM WORKSHOPU

➢ Uvítání, představení týmu

➢ Harmonogram procesu tvorby strategie

➢ Geolokační údaje

➢ Opatření pro rozvoj cestovního ruchu

➢ Řízení a financování destinační spolupráce

➢ Produkty cestovního ruchu
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Klíčoví členové realizačního týmu

Ondřej Špaček

Ondřej má již 34 let praktické zkušenosti 

s problematikou turismu, kongresů a konferencí, 

regionálního a územního rozvoje, sportu, 

kultury a volnočasových aktivit. Zaměřuje se na 

přípravu komplexně pojatých studií věnovaných 

jak analýze a syntéze dat, tak i přípravě 

rozvojových koncepcí, strategií a akčních plánů 

a v neposlední řadě studiím identifikujícím 

dopadové aspekty. Ondřej působil 12 let 

ve společnosti KPMG, celkově za svoji profesní 

karieru měl možnost zpracovat již cca 500 

projektů.

Jan Sedlár

Jan má 11 let praxe v oblasti řízení a 

zpracování projektů v oblasti cestovního 

ruchu, sportu, regionálního rozvoje a 

volnočasových aktivit. Odborně se věnuje 

strategickým a koncepčním studiím, 

evaluacím a dopadovým analýzám, studiím 

proveditelnosti, vytváří a posuzuje obchodní 

a podnikatelské plány, detailní finanční 

modely a investiční vyhodnocení daných 

záměrů. Jan je držitelem certifikátů 

projektového managementu PRINCE2® 

Foundation Certificate a PRINCE2® 

Practitioner Certificate in Project 

Management.

Jakub Kos

Jakub má 17 let praxe v oblasti bankovnictví, 

kde zastával různé manažerské pozice. 

Dlouhodobě se věnuje řízení změn, nastavování 

a zefektivňování pracovních procesů, motivaci a 

rozvoji pracovních týmů a optimalizaci procesů. 

V posledních 4 letech se odborně zaměřuje na 

přípravu strategických studií, studií 

proveditelnosti, ekonomických modelů a analýz 

dopadů a přínosů navrhovaných opatření, 

včetně optimalizace procesů.

Tomáš Hanula, Iveta Doležalová, Marek Dančišin, 

Šimon Špaček a další...

Helena Kubíčková

Helena je absolventkou Masarykovy univerzity 

a Vysoké školy ekonomické, kde vystudovala 

obor cestovní ruch. Profesně prošla řadou 

pozic v turismu – od recepce hotelu přes práci 

u renomovaného dopravce až po působení 

v centrále cestovního ruchu. Více než tři roky 

se věnuje přípravě marketingových strategií, 

studií proveditelnosti, strategických 

dokumentů a dopadových analýz pro veřejný, 

soukromý i neziskový sektor. Zaměřuje se na 

analýzu potenciálu území, tvorbu turistických 

produktů a výzkum návštěvníků.
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Metodika tvorby strategie cestovního ruchu

Analytická část

Analytické metody

V rámci analytické části je 

posouzena nabídka 

a poptávka, ověřeny vstupní 

předpoklady, potenciál 

rozvoje a systém řízení. 

Hlavní závěry jsou 

prezentovány prostřednictvím 

SWOT analýzy.

A
N

A
LY

T
IC

K
Á

 

Č
Á

S
T

Analýza 

předpokladů 

a potenciálu

Analýza nabídky 

a poptávky

Analýza systému 

řízení

Dopadová 

analýza

Strategická část

GLOBÁLNÍ CÍL, STRATEGICKÉ CÍLE

Seznam opatření Seznam opatření Seznam opatření 

Indikátory úspěšnosti Indikátory úspěšnosti Indikátory úspěšnosti

Ve strategické části jsou 

nejprve stanoveny rozvojová 

vize a mise. v souladu s nimi je 

definován globální cíl, který je 

rozpracován na strategické 

cíle a dále na navrhovaná 

opatření.

Důležitou součástí struktury 

cílů jsou indikátory, které 

umožňují průběžně 

kontrolovat jejich naplňování.
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VIZE, MISE

Implementační část

Akční plán
Projekt/aktivita 

Projekt/aktivita

Projekt/aktivita Projekt/aktivita 

Projekt/aktivita

Projekt/aktivita

V rámci implementační části je 

zpracován rámcový akční plán, 

který stanovuje konkrétní 

projekty a aktivity pro určené 

období.

Dále jsou definována rizika 

implementace strategie 

a možnosti eliminace těchto 

rizik a představen proces 

vyhodnocování strategie.
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Kontrola, monitoring 

a vyhodnocování strategie

Analýza rizik rozvoje 

cestovního ruchu
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Zmapování situace v oblasti – analýzy dokumentů a dat, dotazníkové 

šetření, analytický workshop a rozhovory s aktéry

Zpracování součástí analytické části koncepce, dopadové analýzy 

SWOT analýza 
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Stanovení vize a cílů koncepce 

Rozpracování priorit / tematických okruhů včetně opatření

Nastavení indikátorů 
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Implementační část

Akční plán
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Sběr a vypořádání připomínek zadavatele

Sběr a vypořádání připomínek odborné veřejnosti

Finalizace strategie

Projednání a schválení koncepce

Harmonogram projektu



6

Výstupy z analytického workshopu

11. března 2026 – Králíky, Evropský dům
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• Dopravní dostupnost a infrastruktura

• Vyšší životní úroveň obyvatelstva

• Silniční spojení

• Kvalitní železniční a silniční síť

• Dobré dopravní napojení regionu

• Dopravní infrastruktura

• Lepší dopravní vybavenost – pravidelné 

autobusové linky

• Veřejná doprava a propojení atraktivit

• Autobusy >> cyklobusy

• Autobusové nebo jiné propojení hlavních 

atraktivit CR v regionu

• Vagon pro kola – Letohrad–Štíty

• Otevření železniční trati Králíky–Štíty

• Řízení dopravy v území (parkování, přístup) 

• Záchytná parkoviště, zlepšení povrchu 

přístupových tras

• Odstavná parkoviště

• Zlepšení povrchu přístupových tras

• Cyklistická infrastruktura a služby

• Cyklostezky v okolí Králík

• Cyklostezka Králíky–Dolní Morava

• Cyklostezka Jablonné – Mladkov

• Cyklostezka – prodloužení >Letohrad

• Dobíjecí stanice pro cykloturisty / 

elektrokola

• Sdílená nemotorová doprava, ČD Bike

• Navigace a orientační systém

• Dopravní infrastruktura, srozumitelná 

navigace mezi POI

• Zázemí pro návštěvníky

• Veřejné toalety

• Stellplatzy (stání pro karavany)

• Krytý plavecký bazén

• Aqua park 

• Ubytování a turistická nabídka

• Unikátní ubytování (glamping, útulny)

• Kulturní infrastruktura a obsah

• Koordinace muzejní činnosti – zaměření na 

historii 20. století (vč. programů pro školy a 

rodiny))

• Eventy a spolupráce v území

• Společné společenské akce (např. „Na kole 

po Králicku“) – propojení více obcí

Jaké projekty a investice v oblasti infrastruktury mohou 

pomoci rozvoji cestovního ruchu v oblasti ORP Králíky?
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Jaké aktivity v rámci destinační spolupráce mohou pomoci 

rozvoji cestovního ruchu v oblasti ORP Králíky?

• Řízení destinace a spolupráce aktérů

• Personálně posílit organizaci destinačního 

managementu

• Silná destinace, jasné kompetence jejích 

členů

• Větší zapojení podnikatelů, aktivní přístup

• Sdílení informací, pravidelné setkávání, 

společné projekty

• Posílení povědomí o spolupráci a 

společných projektech

• Společné projekty poskytovatelů

• Tvorba produktů a provázání nabídky

• Společný produkt cestovního ruchu 

• Provázání jednotlivých turistických cílů 

(navázání na fungující projekty – Singltrek 

Suchák, cyklobusy, skibusy apod.) 

• Produkty podpory dlouhodobých pobytů 

(2+ dny) 

• Koordinace otevírací doby atraktivit a 

služeb (zejména mimo sezónu)

• Nástroje podpory návštěvnosti a spotřeby

• Karta hosta / obyvatele 

• Motivační zvýhodněné karty 

• Společný program slev a výhod 

• Podpora návštěvnosti muzeí – volný vstup 

(se zpětnou kompenzací)

• Marketing, komunikace a značka

• Propagace – lepší informovanost 

• Více spolupracovat s médii 

• Regionální značka 

• Programová nabídka a práce s návštěvností v 

čase

• Koordinace kulturních, společenských a 

sportovních aktivit dle cílových skupin 

(rovnoměrně v místě a čase) 

• Digitalizace a návštěvnické nástroje

• Digitalizace tras, cyklotras

• Přeshraniční spolupráce

• Posílení přeshraniční spolupráce se 

subjekty polského destinačního 

managementu a samospráv
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Jaké společné aktivity v oblasti marketingu 

a propagace mohou pomoci rozvoji cestovního ruchu 

v oblasti ORP Králíky?

• Tvorba produktů a cílové skupiny

• Balíčky pro školní výlety (historie, sport apod.) 

– budoucí návštěvníci

• Programy pro firemní teambuilding

• Definovat cílové skupiny

• Konkurenceschopný produkt cestovního 

ruchu

• Využití doplňkových atraktivit (duchovní 

historie, geologie, řemesla apod.)

• Vytváření příběhů navázaných na historii 

regionu

• Eventy a marketingové akce

• Podpora významných sportovních akcí (lyže, 

snowboarding, cyklo)

• Marketingové akce typu Cihelna (TV vstupy, 

mediální zásah)

• Velká marketingová kampaň s influencery

• Marketing, značka a propagace

• Více spolupráce s médii

• Propojení propagace jednotlivých POI

• Bike2regions značka (CZ/PL)

• Dostupnost a návštěvnický servis

• Zvýhodněné výlety veřejnou dopravou

• Přehledná navigace turistických cílů

• Jednoduchá aktuální mapka s kontakty (např. 

trhací mapa)

• Nástroje podpory návštěvnosti (karty, 

zvýhodnění)

• Karta návštěvníka (po vzoru Rakouska)

• Společná karta hosta a místních obyvatel

• Regionální karta

• Bonusová karta muzeí

• Společný portál výhod a slev poskytovatelů

• Zvýhodněné vstupné do více objektů

• Společný bikepas / skipas

• Digitalizace a informační systémy

• Digitalizace tras a cyklotras v širším regionu

• Společné přesdestinační produkty (digitální 

propojení)

• Spolupráce a řízení destinace

• Pravidelné setkávání a sdílení dat, společný 

produkt

• Přeshraniční spolupráce

• Dvojjazyčné informační panely a přeshraniční 

naučné stezky (Králický Sněžník)
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Skupinová 

diskuse
Institucionální nastavení destinační 

spolupráce v ORP Králíky 
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Role organizace destinačního managementu v řízení cestovního ruchu

3K jako základní 

zásada destinačního 

managementu:
 

✓Komunikace 

– soustavná vzájemná 

výměna informací mezi 

subjekty cestovního ruchu 

v destinaci.

✓Koordinace 

– zajištění věcného, 

finančního, časového 

a prostorového souladu 

organizace realizovaných 

aktivit v destinaci 

jednotlivými subjekty 

cestovního ruchu.

✓Kooperace 

– spolupráce mezi 

subjekty cestovního ruchu 

v destinaci, na jejímž 

základě vznikají synergické 

efekty ve formě přidané 

hodnoty pro 

spolupracující subjekty.
Základní princip: vyvážená a spravedlivá spolupráce mezi veřejným, 

soukromým a neziskovým sektorem v rámci celé oblasti!!!

Veřejný sektor    Soukromý sektor   

.

Neziskový sektor
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Výhody nastavení spolku dle skupinového uspořádání
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Přístup k členství
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Orgány spolku a jejich kompetence
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Principy rozhodování v orgánech spolku 
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Skupinová 

diskuse
Financování destinační spolupráce 

v ORP Králíky 
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Jaký roční rozpočet by měla mít plně funkční oblastní 
organizace destinačního managementu?                 
(Celé číslo, v milionech Kč)
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Mzdové náklady vynaložené za správně vybrané, výkonné a motivované 

odborníky jsou nejefektivněji využité zdroje na rozvoj destinace !!!

12,5 mil. Kč

CELKEM

27,5 mil. Kč

15 mil. Kč

alespoň 10 – 15 

pracovníků + základní 

provozní náklady 

Aktivity a návazný ideální rozpočet dlouhodobě funkční oblastní DMO
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Kde hledat zdroje dlouhodobě udržitelného 

financování destinační spolupráce? 

• Poplatky z pobytu (5x)

• Poplatky za parkování (2x)

• Kraj

• Příspěvky podnikatelských subjektů (za zapojení do produktů, 

slevových programů apod.)

• Dotace

• Členské příspěvky

• Příspěvek z rozpočtu obcí

• Komerční partneři (visibilita v regionu)

• Poplatky

• Daň z nemovitosti



20

Vícezdrojové financování DMO

FINANČNÍ ZDROJE:

8. DARY, 

FUNDRAISING

CROWD-

FUNDING

7. PROJEKTOVÉ 

DOTACE, 

PROGRAMY 

PODPORY
6. STÁTNÍ 

PODPORA DMO

5. KRAJ,

KRAJSKÁ 

CENTRÁLA

4. VLASTNÍ 

HOSPODÁŘSKÁ 

ČINNOST

3. PARTICIPACE 

SUBJEKTŮ 
NA PROJEKTECH

AKTIVITÁCH

2. UBYTOVACÍ 

POPLATKY
SPOLEČNÝ POSTUP 

V CELÉ OBLASTI 

S PARTICIPACÍ DMO

1. ČLENSKÉ 

PŘÍSPĚVKY
MĚSTA A OBCE, 

PODNIKATELÉ

FINANCOVÁNÍ MUSÍ BÝT 

VŽDY VÍCEZDROJOVÉ!!!
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Obec / město
Sazba 

poplatku

Výběr v roce 

2025

Červená Voda 20 Kč 819 059 Kč

Dolní Morava 30 Kč 4 415 016 Kč

Králíky 20 Kč 616 240 Kč

Mladkov 20 Kč 50 030 Kč

Lichkov - -

0 Kč

500 000 Kč

1 000 000 Kč

1 500 000 Kč

2 000 000 Kč

2 500 000 Kč

3 000 000 Kč

3 500 000 Kč

4 000 000 Kč

4 500 000 Kč

5 000 000 Kč

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Dolní Morava Červená Voda Králíky Mladkov
7 436 179 Kč

5 900 345 Kč

0 5 000 000 10 000 000

Okres Ústí n. Orlicí

ORP Králíky

25 %74 %
Podíl obcí ORP Králíky 

na výběru poplatku v 

okrese Ústí  nad Orlicí 

Výběr poplatku ve vybraných celcích (2025)

Analýza výběru místního poplatku z pobytu 

Vývoj výběru poplatku v obcích ORP Králíky 

(2020–2025)

Podíl obcí ORP Králíky 

na výběru poplatku v 

Pardubickém kraji
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Děkujeme Vám za Vaši účast 

a především za Vaše myšlenky 

a aktivní přístup

ONDŘEJ ŠPAČEK a JAKUB KOS

Rozvoj regionů, turismus, kultura a sport

+420 602 265 851

o.spacek@kreia.cz

www.kreia.cz
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