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Pardubicky kraj
Kpmenského nameésti 125, 532 11 Pardubice
IC: 70892822

2.4.2026

Priloha analytické casti Strategie rozvoje cestovniho ruchu v ORP Kraliky pro
obdobi 2026-2033 obsahuje kompletni vysledky dotaznikovych Setreni
realizovanych mezi odbornou i Sirokou verejnosti. Dokumentuje nazory,
zkusenosti, potieby a podnéty respondentd tykajici cestovniho ruchu v Gzemi.
Priloha slouzi jako doplnujici podklad k analytické casti a poskytuje detailni
prehled o ziskanych datech a odpovédich respondent.

Struktura dokumentu:

Zakladni dokument Strategie

Prehled hlavnich analytickych zavérd,
predstaveni vize, mise, strategickych cil(,
prehled opatreni a zakladnich principt
implementace

N [

Analyticka cast Navrhova cast

* Uplné verze * Provadéci

operativni
dokumentace
* priloha o
P + akeni plan
+ mapa strategie
KROKEM KREIA
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Obsah:

Vystupy z dotaznikovych Setieni
Dotaznik pro odbornou verejnost
Dotaznik pro mistni obyvatele



NAVRH 11. 6. 2026

Vystupy z dotaznikovych setreni
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KROKEM KRES
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Dotaznik pro odbornou verejnost

KREIA
KROKEM o

\J —



NAVRH 11. 6. 2026

Predstaveni dotaznikového setreni

» Dotaznikové Setreni bylo realizovano béhem ledna az bfezna 2026 v souvislosti s pfipravou Strategie rozvoje cestovniho ruchu v ORP
Kraliky pro obdobi 2026-2033.

« Cilovou skupinu tvorila odborna vefejnost plisobici v oblasti cestovniho ruchu, zejména zastupci verejného i soukromého sektoru. Celkem
bylo ziskano 31 odpovédi, pricemz navratnost dotazniku dosahla 35 %.

* Dotaznik byl kombinaci uzavienych a otevrenych otazek a zaméroval se na hodnoceni soucasného stavu destinacni spoluprace,
identifikaci silnych a slabych stranek a navrhy na dalsi rozvoj cestovniho ruchu v tzemi. Ziskana data slouzi jako dulezity podklad pro

formulaci strategickych cild a konkrétnich opatreni v pfipravovaném dokumentu.
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1. Uvedte, prosim, kde v oblasti ORP Kraliky a jejim okoli pfedevéim pusobite? (muzete vybrat vice moznosti)

Hodnota Procent Odpovédi
ORP Kraliky — mésto Kraliky e 29 % 9
Obce sousedici s ORP Kraliky (Cenkovice, Ceské Petrovice, Mala

Morava, Orlicky, Pastviny, Pisafov, Staré Mésto, Studené. Stity. s 23 % 7
Téchonin, Vyprachtice)

ORP Kréliky — obec Dolni Morava s 23 % 7
Ma tzemi oblasti ORP Kraliky pfimo neplsobim 19 % 6
ORP Kréliky — obec Cervena Voda e 13 % 4
Na celém Gzemi oblasti ORP Kraliky [ 10 % 3
ORP Kraliky — obec Lichkov ] 10 % 3
ORP Kraliky — méstys Mladkov . 3% 1

Celkowy pofet odpovédi: 31

KROKEM
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2. Souhlasite s tvrzenim, Ze cestovni ruch predstavuje pro oblast ORP Kraliky takové ekonomickeé odvétvi, které by mélo byt ze strany kraje
a zainteresovanych mést a obci politicky a finanéné podporovano?

Hodnota

Rozhodné souhlasim
Spige souhlasim
Spige nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

ROKEM KREIA
g ;/
‘T.__/ = :';;/

Procent Odpovedi

G % 2

0% 0
Celkowy pocet odpovadi: 31

Cestovni ruch je jednoznacné vniman jako
klicové ekonomické odvétvi, které by mélo
byt aktivné podporovano — témér vsichni
respondenti souhlasi.
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3. Jaké rozvojové podminky podle Vaseho nazoru v soucasné dobé vytvafii kraj a zainteresovana mésta a obce pro rozvoj cestovniho
ruchu na uzemi oblasti ORP Kraliky?

Hodnota Procent Odpovedi
Upln& wyhovujici (] 6 % 2
Spie vyhovujici e 61% 19
Spige nevyhovujici s 29 % 9
Uplné nevyhovuijici 3% 1

Celkovy pocet odpovédi: 31

Podminky pro rozvoj cestovniho ruchu
jsou hodnoceny spiSe pozitivne, nicméné
témeér tretina respondent( je vnima jako
nedostatecné. To ukazuje na prostor pro
dalsi zlepseni zejména v kvalité podpory a

infrastruktury.
KROKEM KREIA
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4. Jaké nedostatky brani vét§imu vyuziti potencialu cestovniho ruchu v oblasti ORP Kraliky (muzete vybrat libovolny poéet moznosti)

Hodnota Procent Odpovédi
Chybéjici (nedostateéna) dopravni infrastruktura (pfijezdové _ 65 % 20
komunikace, parkovisté, cyklostezky, pé3i stezky atd.)
Nedostatek a kvalita lidskych zdrojd v oblasti turismu _ 58 % 18
Nedostatek finanénich prostfedkd na podporu destinaéniho
managementu, destinaéni spoluprace. destinaéniho marketingu a _ 55 % 17
propagace
Nedostateéna doprovodna infrastruktura (souvisejici turisticka
vybavenost — pljéovny, odpoéiviy, mobiliaf, WC, modemi navigaéni 48 % 15
systémy)
Negativni pfistup mistnich obyvatel k rozvoji cestovniho ruchu — 45 % 14
NeretS|m| barleraml Nedostateéna Uroved kvality poskytovanych sluzeb — 42 % 13
jsou nedostatecna
dopravni infrastru ktura, Nedostah’aén'éfzékfladni infrastruktura cestovniho ruchu (ubytovaci, _ 399 10
X ; X stravovaci zafizeni)
lidské zdroje a
. o, e . . . . .
flnancovanl. Stavajici droven spoluprace v oblasti rozvoje cestovniho ruchu _ 32 % 10
V)I/Zﬂamnou roli hraji Negativni pfistup statnich organt (ochrana pfirody a krajiny, _ 23 9 7
ta ké nedOStatky Vv pamatkova péce__) k turismu ’
. doprOVOdl\’,\e Nedtosta'tecnhe moznosti vzdélavani v odvitvich relevantnich pro _ 19% 6
infrastrukture a cestomifue
omezena SpOIUprace Megativni pfistup mést a obei k rozvoji cestovniho ruchu 19 % 6
aktéra. )
Uroved / kvalita marketingové komunikace na dzemi turistické oblasti - 13 % 4
Nedostateéna nabidka turistickych cild [ ] 6% 2
Jiné (prosim upfesnéte) 3% 1
Megativni pfistup kraje a krajského Gfadu k rozvaoji cestovniho ruchu . 3% 1
Negativni pfistup mistnich ekonomickych subjektd (firem) . 3% 1
Z4dné nedostatky [ | 3% 1
Negativni pfistup krajské centraly cestovniho ruchu k rozvoji 0% 0
cestovniha ruchu ’
MNegativni pfistup oblastnich organizaci destinaéniho managementu 0% 0
(DMO) k rozvoji cestovniho ruchu ’
KROKEM KREIA

ety Celkowy poéet odpovédi- 31
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5. Zde muzete uvést konkrétni zpusob, jak by mohl byt Iépe vyuZit potencial cestovniho ruchu na izemi oblasti ORP Kraliky
(napf. rozvojovy program, aktivita, projekt, podpora atraktivit, hodnot v izemi)?

Posileni financovani a investic
+ Ddraz na vyssi finan¢ni podporu (obce, kraj), vyuziti pobytovych poplatkl ¢i dani a cilené investice do infrastruktury a sluzeb.

Zlepseni spoluprace a koordinace aktéru
» Opakované zazniva potreba intenzivné;jsi spoluprace mezi subjekty a silnéjsi role destinacniho managementu.

Rozvoj infrastruktury a sluzeb
» Nedostatek parkovani, obchodd, stravovani i turistické infrastruktury (stezky, dtulny, zazemi pro navstévniky).

Silnéjsi marketing a jednotna komunikace
» Potreba spolecného webu, koordinované propagace a vétsi viditelnosti regionu (vCetné podpory méné znamych mist).

Tvorba a rozvoj turistickych produkti a aktivit
* Rozvoj produktll typu bikeregion, tematické stezky, sportovni akce ¢i propojeni atraktivit (napf. muzea).

Zlepseni dopravni dostupnosti a mobility
 Lepsi propojeni obci a turistickych cill, posileni vefejné dopravy a navaznosti spoja.

Respondenti zdlraznuji potrebu
vyssiho financovani, lepsi
koordinace aktér(l a rozvoje
infrastruktury a sluzeb. Dilezita
je také jednotna komunikace,
marketing a tvorba atraktivnich
turistickych produktd.

ROKEM
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6. Posudte ze svého pohledu, jaka je v oblasti ORP Kraliky intenzita cestovniho ruchu v jednotlivych roénich
obdobich?

Léto 7% 0%

= -

0 ] 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 G5 70 [=] 80 a5 90 95 100
FProcent
M ‘clmivysokd aznednosna M Wsokd ale dnosna B Pliméfena Mizka —wyhovuje mito [l Mizka — newhovuje mito

Cestovni ruch je silné sezonni —
vrcholi v 1été a zimé, zatimco jaro
a podzim jsou spiSe pramérné.
Mimo hlavni sezony je patrny
potencial pro vyrovnani
Kmokew _ | kREa navitévnosti. N\
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7. Posudite ze sveho pohledu, jaka je v oblasti ORP Kraliky intenzita cestovniho ruchu v jednotlivych obcich?

— s = O m
oo = = I

] 10 20 30 40 50 &0 70 a0 80 100
Procent

M \elmivysoka aZnednosnd M Wysokd ale dnosna I Pliméfend Mizka —vyhovuje mito [l Mizka — nevyhovuje mito

Dolni Morava je jednoznaéné
nejvice zatizenou lokalitou,
zatimco ostatni obce maji spise
primérnou az nizkou intenzitu
KROKEM KREIA navstevnosti. \
° r1 2
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8. Co pozitivniho pfinesl |/ pfinasi cestovni ruch oblasti ORP Kraliky? (Vyberte prosim max. 3 moznosti)

Hodnota
Pracovni pfileZitosti a ekonomicky rozvoj

ZlepZeni image regionu / povédomi o regionu navenek

WyEEi rozsah a droved sluZeb (stravovaci, ubytovaci zafizeni,
souvisejici sluzby)

OZweni kulturniho a spoleéenského Zivota v oblasti

Iniciaci ke spolupraci, vice pfileZitosti ke koordinaci aktivit / projektad
Kvalitn&ji pe&i o kulturni pamatky

Kvalitn&ji pe&i o vefejny prostar

Mic

Jiné (prosim uvedte)

Kvalitn&jai pé&i o krajinu

Mevim
KROKEM !(BEU\
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Procent

a4 %

48 %

39 %

35 %

26 %

19 %

10 %

3%
0%
0%

0 %

Celkovwy poéet odpovadi: 31 Cestovni ruch pfinasi predevsim
pracovni prilezZitosti a
ekonomicky rozvoj, ale také
posiluje image regionu. Vedle
toho prispiva i ke zlepseni sluzeb
a oziveni spolecenského zivota.

Odpovedi

26

15

12

"



9. Povazujete oblast ORP Kraliky za atraktivni pro navstévniky/ turisty? (a pro uvedené skupiny navstévniku /

CELKOVE

Rodiny s détmi

Pfiznivci aktivniho traveni volného €asu a zaZitkowych
programi, cykloturisté

Zajemci o architekiuru / architektonické skvosty

Milovnici festivald a kultury

Cestovatelé se zajmem o ekologicky Zetrné cestovani
(eco-friendly)

Alktivni seniofi

Uéastnici konferenci, kongrest a podobnyich akci (MICE)

M Rozhodné ano

KROKEM KREIA
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turistu?)

[

% 0%

A % 29 %) 0%

0 7%
o 21+ O - - I 2%
3% 10«
0 10 20 30 40 50 60 70 a0 30 100
Procent
M SpiZeano M Spise ne Rozhodné ne I Mevim, neumim posoudit

Oblast je dle respondentt
atraktivni zejména pro rodiny
s détmi a aktivni navstévniky,

naopak méné pro kulturni

turismus ¢i MICE segment.

N

29
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10. Jaké jedno misto nebo atraktivitu byste ukazal/a v oblasti ORP Kraliky osobé,
na které Vam zalezi a ktera za Vami prijela poprvé?

pfiroda

Tvrz Hurka |
Kralicky Sneznik
Klaster Hora Matky Bozi

DOI"i Morava Sky Bridge

Meéstské muzeum

KROKEM KREIA

TN



NAVRH 11. 6. 2026

11. Na jakou jednu akci nebo udalost v oblasti ORP Kraliky byste pozval/a osobu,
na které Vam zalezi?

Magic Sky Night
Sportovni den ... keiiky

Akce Cihelna

Kralicky karneval
Baby Downhill
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12. Jak hodnotite kvalitu sluzeb v dopravé a kvalitu dopravni infrastruktury v oblasti ORP Kraliky?

Individualni automabilova doprava W 74 % 0%

Autobusova vefejna doprava (0% m m 0%

N=

28

0 10 20 30 40 50 60 70 a0 80 100
Procent
M veimi kvalitni [ SpiZe kvalitni I SpiZe nekvalitni [ velmi nekvalitni Nejlépe je hodnocena

individualni automobilova
doprava, zatimco verejna
doprava a parkovani vykazuji
vyrazné rezervy. Dopravni
dostupnost tak zUstava

jednim z kli¢ovych problém. r\
17

\\./

KROKEM KREIA
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13. Je Vam znamo, ze uzemi oblasti z odvétvového hlediska cestovniho ruchu podporuje a rozviji oblastni organizace destinaéniho
managementu (zkratka DMO) - a sice Kralicky Snéznik, z.0.?

Hodnota Procent Odpovedi

ano [ — ww% 2
Ne e 10 % 3

Celkowy pocet odpovédi: 30

Naprosta vétsina
respondentll zna organizaci
destina¢niho managementu,

coz svéddi o jeji dobré
viditelnosti v Uzemi.
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14. Spolupracujete s organizaci Kralicky Snéznik, z.0.7?

Hodnota Procent

e — 19%

Celkovy pofet odpovédi: 31

Vétsina respondentu s
organizaci spolupracuje.

KROKEM KREIA

Odpovédi

25
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14a. Jste spokojeni se spolupraci s organizaci Kralicky Snéznik, z.0.?

Hodnota
Rozhodné ano
Spige ano
Spige ne

Rozhodné ne

=~
x
B
>

KROKEM

Celkowy pocet odpovédi: 24

Procent
42 %
50 %

B %

0%

Spoluprace je
hodnocena prevazné
pozitivné, pricemz
prevazuje spise nez
rozhodné kladné
hodnoceni.

Odpovedi
10

12
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14b. Uved'te, s ¢im jste pri spolupraci spokojeni? Co je jejich silnou strankou?

Silna role komunikace a spoluprace

Nejcastéji ocenovanym prinosem je propojovani aktért, sdileni informaci a celkova koordinace v Uzemi.
Vyznamny pfinos v oblasti marketingu a propagace

Pozitivné je hodnocena spolecna propagace regionu, aktivita na socialnich sitich i prehledny web.

Rozvoj turistickych produkti a inovaci

Respondenti vyzdvihuji tvorbu konkrétnich produktl (napr. Bike region, bonusové programy) a nové napady.
Funkce informacni a odborné podpory

Organizace je vnimana jako dulezity zdroj informaci, podkladd a odborného know-how.

Mezi hlavni silné stranky
patri komunikace,
marketing a propojovani
aktérd. Ocenovana je také
tvorba produktli a odborna
podpora.

ROKEM
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14c. Uvedte, s ¢im nejste pri spolupraci spokojeni? Co je jejich slabou strankou?

Nedostatek financnich zdroji (nejzasadnéjsi problém)

Opakované zminovana nizka financni podpora (stat, obce) a nedostatek prostredkd na marketing i realizaci projektd.
Nizké zapojeni aktéri v uzemi

Slaba participace podnikateld a dalSich subjektl, nizka odezva a omezena spoluprace.

Nedostatecna komunikace a informovanost

Néktefi respondenti postradaji vice prilezitosti k zapojeni a detailnéjsi informace o aktivitach.

Nevyvazena propagace Uzemi

Kritika prilisného zaméreni na Dolni Morava na ukor méné znamych lokalit.

Omezené kapacity (personalni i organizacni)

Nedostatek personalu a celkoveé slabsi institucionalni zazemi.

Nejvétsim problémem je
nedostatek financi a nizké
zapojeni nékterych aktérd.

Kritika sméruje také k
nevyvazené propagaci a
omezenym kapacitam
organizace.



14a. Co je duvodem, Ze nespolupracujete s Kralicky Sné
Hodnota
MNebyla mi nabidnuta spoluprace
Jiné (prosim upfesnéte)
MNemam zajem o spolupraci
Mevyhovuji mi podminky, které tato organizace nabizi

W minulosti jsme spolupracovali, ale nebyli jsme spokojeni s
vysledkem

KROKEM KREIA
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nik, z.0.7

Celkovy pocet odpovédi: 6

Procent
50 %
17 %
17 %

17 %

0%

Hlavnim divodem
nespoluprace je, ze
subjektdm nebyla
spoluprace aktivné
nabidnuta. To poukazuje na
nedostatecné zapojovani
potencialnich partnerd.

Odpovadi
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14b. Spolupracovali byste s takovou organizaci, kdyby Vam tato organizace destinacniho managementu nabidla spolupraci?

Hodnota Procent
Me 0 %
Mevim, zaleZelo by na nabidce 67 %o

Celkovy pocet odpovedi: 6

Vétsina neaktivnich subjektl
je otevrena spolupraci v
zavislosti na konkrétni
nabidce. Existuje tedy
potencial pro rozsireni
spoluprace.

Odpovadi

2
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15. Jakeé sluzby a informace by mél poskytovat navstévnikum destinace portal cestovniho ruchu turistické oblasti

Informace o atraktiitach a tunstickych cilech

Kalendaf akci (kulturnich, spoleéenskych, sportovnich.. )
Informace o ubytovani

Informace o stravovacich zafizenich

Informace o dalich sluzbach (napf. pajéovny, cykloseni...
Interaktivni planovad wiletd

Rezervatni / nakupni systém (vstupenky na akce/prohlid...
MozZnost hodnoceni a recenzi

Audioprivodce

E-shop (suvenyry, knihy, mapy, regionalni produkty...)
Wicejazytny obsah (EN, PL, DE..)

Fotogalerie

Dal3i (prosim doplfite)

Kralicky Snéznik?

A - I i 16 % O %
I ¢ [ (S 30 IO %
I 1 I A 1 7 4 I e 13 %o %
I e 52 v e 14 % o %
I - I e a4 O %
I - I A0 o I e 23 o %
I - I s s I e T 10 %
I | - 0 3.2 o 30 s o %
I 11 e 57 21%

I I 2 < I e 41 21%
I ¢ I N - 7 . I N 13 %0 %

I | [ 8 I F— T o M %
I - [ : S 17 % 17%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 100
Procent
M velimidilefité B Dalezité W Méné dilefité NeddleZité NejdUlezitéj$i jsou informace

KROKEM KREIA

o atraktivitach a kalendar
akci, nasledované praktickymi
informacemi o sluzbach.
Naopak méné dullezité jsou
doplnkové funkce jako e-
shop ¢i audioprivodce.

N=29

©)
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16. Jaké nejdulezitéjsi cinnosti ma, podle Vas, tato organizace zajist'ovat? (muzete vybrat libovolny poéet moznosti)

Hodnota

Tvorba a realizace jednotnych marketingowych a propagacnich aktivit

oblasti

Podpora tvorby lokalnich / regionalnich produktd cestovniho ruchu

Vytvareni podminek pro koncepéni a strategicke sméfovani oblasti

Zajistovani finanénich prostfedkd na podporu cestovniho ruchu v
oblasti

\iytvareni platformy pro partnerstvi a pro navazovani spoluprace
subjektd cestovniho ruchu v ramci oblasti

Sbér a zpracovani statistickych dat a informaci o cestovnim ruchu v
oblasti

Fodpora zwySovani kvality sluZeb a certifikace v oblasti cestovniho
ruchu

Vzdélavaci a osvétova &innost v oblasti cestovniho ruchu

Jiné {prosim upfesnéte)

KROKEM !,((,BEIA

Celkowy pocet odpovédi: 31

Procent

a4 %

74 %

T4 %

74 %

6B %

52 %

45 %

28 %

3%

Za nejdulezitéjsi jsou povazovany

marketingové aktivity, podpora

produktu a strategické fizeni rozvoje.
Vyznamna je také role v ziskavani

financi a propojovani aktéra.

Odpovédi

26

23

23

23

21

16

14

O
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Uvedte prosim sektor, ktery zastupujete:
Hodnota
Soukromy
Neziskovy

Vefejny

KROKEM WBHA

NAVRH 11. 6. 2026

Celkovy pocet odpovédi: 31

Procent Odpovadi

52 % 16
26 % 8
23 % 7



Uvedte prosim druh subjektu, ktery zastupujete:

Hodnota

Kulturni zafizeni nebo kulturni pamatka
Ubytovaci/stravovaci zafizeni
Sporntovniivolnotasove zafizen|

Obec, mésto

Jingé (prosim upfesnéte)

Kraj, krajska centrala cestovniho ruchu
Infarmaéni centrum/privodce
Organizace destinaéniho managementu
Cestovni kancelaf

Dobrovolny svazek obci /mikroregion

Mistni akéni skupina (MAS)

KROKEM
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i
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Celkowy pocet odpovédi: 31

Procent

19 %

19 %

16 %

13 %

10 %

10 %

6 %

6 %

0 %

0 %

0%

Odpovadi
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Shrnuti a hlavni zjisténi

Dotaznikové Setfeni mezi odbornou verejnosti ukazuje, Ze oblast ORP Kraliky je vnimana jako atraktivni destinace, zejména pro aktivni
turistiku, rodiny s détmi a navstévniky orientované na zazitky. Naopak nizsi atraktivita je spojena s kulturnim turismem, MICE segmentem
a Castecné i eco-friendly turismem

Z hlediska Uzemniho rozloZeni je patrna vyrazna koncentrace cestovniho ruchu do lokality Dolni Morava, ktera je vnimana jako oblast s
velmi vysokou az vysokou intenzitou navstévnosti. Ostatni obce (napt. Kraliky, Cervena Voda, Lichkov & Mladkov) jsou naopak hodnoceny
jako oblasti s pfiméfenou nebo spise nizkou intenzitou, coz ukazuje na nerovhomeérné vyuziti potencialu izemi. Cestovni ruch je zaroven
vniman jako vyznamny faktor ekonomického rozvoje — predevsim z hlediska tvorby pracovnich mist (84 %) a zlepSeni image regionu (48
%).

V oblasti spoluprace je destinaéni management vniman pozitivné pfedevsim v roviné komunikace, marketingu a propojovani aktéru.
Soucasné vsak pretrvavaji vyznamné bariéry, zejména nedostatek financnich zdrojQ, nizké zapojeni nékterych subjektd a omezené kapacity
organizace. U ¢asti respondentd, ktefi se do spoluprace nezapojuji, je hlavnim diivodem skutec¢nost, Ze jim spoluprace nebyla aktivné
nabidnuta, coz poukazuje na rezervy v oblasti zapojovani aktérd.

Celkové Ize shrnout, Ze oblast ORP Kraliky disponuje silnym, avSak nerovhomérné vyuzivanym potencialem cestovniho ruchu. Klicovou
vyzvou do budoucna je vyvazeni rozvoje v Uzemi, posileni dopravni dostupnosti, diverzifikace nabidky pro Sirsi spektrum navstévniku a
zaroven posileni institucionalniho a finan¢niho zazemi destinacniho managementu s diirazem na aktivnéjsi zapojeni lokalnich aktérd.
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Dotaznik pro mistni obyvatele

KREIA
KROKEM o
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Predstaveni dotaznikového setreni

» Dotaznikové Setfeni mezi obyvateli bylo realizovano v obdobi ledna az bfezna 2026 v souvislosti s pripravou Strategie rozvoje
cestovniho ruchu v ORP Kraliky pro obdobi 2026-2033. Cilovou skupinu tvofili mistni obyvatelé regionu a jeho okoli. Celkem bylo ziskano
308 odpoveédi, pficemz navratnost dotazniku dosahla 27 %.

» Dotaznik byl zaméren na vnimani cestovniho ruchu ze strany mistnich obyvatel, jeho pfinosy a dopady na kvalitu Zivota v Gizemi, stejné
jako na identifikaci problém( a rozvojovych potreb regionu. Soucasti byly jak uzaviené, tak oteviené otazky.

» Vybrané otazky jsou analyzovany oddélené podle mista bydlisté respondentut, a to pro dvé skupiny:
* (1) obyvatelé Kralik, Mladkova, Cervené Vody a Lichkova
* (2) obyvatelé Dolni Moravy

* Toto clenéni umoznuje Iépe zachytit rozdily ve vnimani cestovniho ruchu mezi jadrovou turisticky exponovanou lokalitou a ostatnimi
castmi Uzemi.

ROKEM
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1. Uvedte, prosim, ve které lokalité je misto Vaseho trvalého bydli$té | misto obvyklého pobytu?

Hodnota Procent Odpovedi

ORP Kraliky — obec Cervena Voda 27 % 7

ORP Kraliky — obec Dolni Morava 24 % 67

ORP Kraliky — obec Lichkav 3% 9

zbyvajici ¢ast Ceska 3% g
Obce sousedici s ORP Kraliky (Cenkovice, Ceské Petrovice, Mala
Morava, Orligky, Pastviny. Pisafov, Staré Mé&sto, Studené, Stity,
Téchonin, Vyprachtice)

2% B

ORP Kréliky — mésto Kraliky ] 37 % 103
]
[
1
]
|

Jinde v Pardubickém kraji 2% 5
Jinde v Olomouckém kraji 1% 4
ORP Kraliky — méstys Mladkov 1% 2
zahraniti (prosim doplite) 0% 0

Celkovy potet odpovédi: 282

oo | s o\
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1b. Tento dotaznik je primarné uréen pro obyvatele Zijici v ORP Kraliky a okoli. Pokud vsak oblast znate a éasto navstévujete, tak ve

vyplhovani prosim pokracujte. Jak ¢asto obvykle navitévujete oblast ORP Kraliky?

Hodnota
Castéji nez jednou tydné
Castéji ne? jednou mésiéné

Méné £asto nez jednou mésicné

KROKEM !gBElA

Celkowy pocet odpovédi: 18

Procent Odpovedi

28 % 5
44 % 8
28 % 5
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2. Jak ¢asto zaznamenavate pfitomnost navstévniku / turist v oblasti ORP Kraliky?

Hodnota

Stale nebo téméT stale
Obtas

Tridka

Témér nikdy

Mevim [ neviimam si

KROKEM KREIA

Procent Odpovedi

0% 1
1% 3
I 1% 4

Celkovy pofet odpovédi: 276

Naprosta vétsina respondentl (75 %)
vnima pritomnost turistd jako stalou
nebo témér stalou, coz potvrzuje vysokou
intenzitu cestovniho ruchu v regionu.
Turismus je tedy dlouhodobé viditelnou
soucasti kazdodenniho Zivota.



Kraliky,
Mladkov,
Cervena

Voda,

Lichkov

Dolni
Morava

KROKEM
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2. Jak ¢asto zaznamenavate pfitomnost navitévniku / turistd v oblasti ORP Kraliky?

Hodnota

Stéle nebo témér stale

Obcas

Zfidka

TEmEF nikdy

Mevim / neviimam si

2. Jak éasto zaznamenavate pfitomnost navétévniku / turistd v oblasti ORP Kraliky?

Hodnota

Stale nebo témér stale

Obéas
Zfidka
TemeEr nikdy

Mevim / neviimam si

Procent

] 0%
I 27%
1%

2%

l

1%

Celkovy pocet odpovédi- 190

Odpovedi
133

81

Pfitomnost turistd je vyrazné castéjsi na
Dolni Morave (87 % ,stale”) nez v
ostatnich obcich (70 %), coz potvrzuje jeji

Procent

]
[ 12 %
0 %

0 %

| 1%

Celkovy pocet odpovédi- 67

dominantni postaveni v ramci regionu.

Odpovedi

58

L]

—y
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3. Jak vnimate pfitomnost navétévniku / turistu v oblasti ORP Kraliky?

Hodnota

Velmi pozitivné
Spise pozitivné
Spise negativné

Welmi negativné

KROKEM WBHA

Celkovy pocet odpovédi: 276

Procent
17 %
49 %
21%

12 %

Pfevazuje spiSe pozitivni vnimani
(66 %), nicméné vyznamna cast
respondentll (33 %) vnima
turismus negativné, coz naznacuje
urcité napéti.

Odpovedi
47
136
59

34



Kraliky,

Mladkov,

Cervena
Voda,
Lichkov

Dolni
Morava

KROKEM

Hodnota

Welmi pozitivné
Spise pozitivné
Spise negativné

Welmi negativné

Hodnota

Velmi pozitivné
Spise pozitivné
Spise negativné

Velmi negativné

NAVRH 11. 6. 2026

3. Jak vnimate pfitomnost navétévnikd / turisti v oblasti ORP Kraliky?

Celkovy potet odpovedi:

3. Jak vnimate pfitomnost navétévnikd / turisti v oblasti ORP Kraliky?

Celkovy pofet odpovédi:

190

67

Procent Odpovédi

15 % 29
55 % 105
20 % 38
9% 18

Na Dolni Moravé je vnimani vice
polarizované — vyssi podil velmi
pozitivnich, ale i velmi negativnich
odpovédi, zatimco v ostatnich
obcich prevazuje spise umirnéné
pozitivni postoj.

Procent Odpovedi

24 % 16
3 % 21
25 % 17
19 % 13
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4. Posudte ze svého pohledu, jaka je v oblasti ORP Kraliky intenzita cestovniho ruchu v jednotlivych roénich

Jaro

Léto

Podzim

Zima

KROKEM

¥_—/

obdobich?

15%

13 %

%
15 20 25 a0 a5 40 45 50 55 60 65 70 5 g0 a5 90 95 100
Procent
M velmivysoka aznetnosna M Vysokd, ale dinosna [ Pfiméfena Mizka - whovuje mito [l Mizka - newhovuje mito

KREI

—

Nejvyssi intenzita je v 1été a zimé,
kdy ji vétsina respondentd hodnoti
jako vysokou az velmi vysokou,
zatimco jaro a podzim jsou vnimany
spiSe jako obdobi s pfimérenou
navstévnosti.

N=270

N=236

N=231

N=236

O

\\./
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4a. Posudte ze svého pohledu, jaka je v oblasti ORP Kraliky intenzita cestovniho ruchu v jednotlivych obcich?

Cervend Voda

Dalni Maorava

Kraliky

Lichkov

Mladkov

KROKEM

\,_—/

I N N | -
m
m
m
m
0 10 20 a0 40 50 &0 70 al 90 100
Procent
M elmiwsokd aZnednosna M VWsokd, ale dnosna B Pfiméfena Mizka -wyhovuje mito [l Mizka - newyhovuje mito
Dolni Morava je dle respondent(
vyrazne pretizena (77 % ,velmi
vysoka az neunosna”), zatimco
ostatni obce (zejména Lichkov a
Mladkov) vykazuji spiSe nizkou az
KREIA o ; ;
== primérenou intenzitu. fgg\
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5. Obtézuje Vas pfitomnost navétévniku/turistu v oblasti ORP Kraliky? Pokud ano, &éim Vas obtézuji nejvice? (Vyberte prosim max. 2
moznosti)

Hodnota Procent Odpovadi
Ne. neobtézuje I 42 % 114
Ano, zejména nepofadkem _ 24 % 67
Anao, zejména hlukem 21 % 57
Ano, zejména nerespektovanim soukromi (fotografovani, vstupovani na o

soukromy pozemek atd.) 7% 47
Ano, obtéZuje jinym zpisobem (prosim uvedte) - 16 % 45
Anao, zejména nevhodnym chovanim - 13 % 35

Celkovy pocet odpovédi: 274

Prestoze 42 % respondentl uvadi, ze
je turisté neobtézuji, vyznamna &ast
poukazuje na problémy zejména s
neporadkem (24 %) a hlukem (21 %).

oo | s ')



Kraliky,
Mladkov,
Cervena

Voda,

Lichkov

Na Dolni Moravé jsou
problémy
intenzivnéjsi, zejména
v oblasti narusovani
soukromi (34 %),
zatimco v ostatnich
obcich dominuji spise
problémy s
neporadkem a
hlukem.

Dolni
Morava

=~
x
B
>

KROKEM

I
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5. Obtézuje Vas pfitomnost navstévniku/turistl v oblasti ORP Kraliky? Pokud ano, éim Vas obtézuji nejvice? (Vyberte prosim max. 2
moznosti)

Hodnota

MNe, neobtézuje

Ano, zejména nerespektovanim soukromi (fotografovani, vstupovani na

. zejména nepofadkem
, zejména hlukem
, obtéZuje jinym zpisobem (prosim uvedte)

, zejména nevhodnym chovanim

soukromy pozemek atd.)

Celkovy poéet odpovadi: 188

Procent

45 %

23 %

22 %

16 %

13 %

10 %

5. Obtézuje Vas pfitomnost navstévnikd/turistd v oblasti ORP Kraliky? Pokud ano, éim Vas obtézuji nejvice? (Vyberte prosim
moznosti)

Hodnota

MNe, neobté2uje

Ano, zejména nerespektovanim soukromi (fotografovani, vstupovani na

soukromy pozemek atd.)

Ano,
Ano,

Ano, obtéZuje jinym zplsobem (prosim uvedte)

zejména nepofadkem

zejména hlukem

Ano, zejména nevhodnym chovanim

Celkowy pocet odpovédi: 67

Procent

39 %

34 %

25 %

19 %

12 %

12 %

COdpovedi

g4

44

42

30

24

max. 2

COdpovedi

26

23



NAVRH 11. 6. 2026

6. Co pozitivniho pfinesl / pfinasi cestovni ruch oblasti ORP Kraliky? (Vyberte prosim max. 3 moznosti)

Hodnota
Pracovni prileZitosti a ekonomicky rozvoj

ZlepSeni image regionu { povédomi o regionu navenek

WyE5i rozsah a droven sluZeb (stravovaci, ubytovaci zafizeni,

souvisejici sluZby)

Mic

OZiveni kulturniho a spole€enského Zivota v oblasti
Kvalitn&ji pe&i o vefejny prostor

MNevim

kvalitng)si pedi o kulturni pamatky

Jingé (prosim uvedte)

Kvalitngjsi pei o krajinu

=~
x
B
>

KROKEM

Celkovy pocet odpovédi: 275

Procent

Nejcastéji jsou vnimany

52 %

43 %

2T %

19 %

13 %

13 %

10 %

6 %

5%

4 %

ekonomické prinosy (52 %) a
zlepsSeni image regionu (43 %),

nicméné témér pétina

respondentll nevnima zadné

prinosy.

Cdpovédi
143

119
74

a1
v
36
27
17
13

12

O
\
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7. Povazujete oblast ORP Kraliky za atraktivni pro navstévniky/ turisty? (A pro uvedené skupiny navstévniku /

CELKOVE

Rodiny s détmi

Milovnici zimnich sportd

Milevnici aktivnihe traveni volngého Casu

Cykloturisté

Zajemci o architekturu / architektonicke skvosty

Milovnici festivald a kultury

Cestovatelé se zajmem o ekologicky Setmé cestovani (e
Alctivni seniofi

Uéastnici konferenci, kongrest a podobnych akci (MICE)

M Rozhodné ano

KROKEM KREIA

turista?)

I - I 1 3 N s s el
I - I i a3 = I e w3 a4 ]
N N (26 = N 2
I N 0 45 o 4 %] 3 %
== ;38 | I
I I 26 o N s s e s . o .

725 [ 14 * N N 55 < —— 25% l4 %1

5 [ N 16 s N [ 36 + 28% 15 o

I - I N +5 % I 23 o e s

% I 18 *» I N 53 o . 22% I 24 <

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Procent

M spizeanc B SpiZene Rozhodné ne [ Mevim, neumim posoudit

Region je vniman jako atraktivni
zejména pro milovniky zimnich sport(
a aktivni turisty, naopak slabsi je jeho
atraktivita pro kulturni turismus, MICE

segment a ekologicky orientované

N=240

navstévniky. f4 3\

\\
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8. Jaké jedno misto nebo atraktivitu byste ukazal/a v oblasti ORP Kraliky osobé, na které Vam zalezi a ktera za Vami prijela poprvé?

Krizova hora

Bunkry Sky Bridge
Kralicky Sneznik

Pfiroda
Kla ter na Hore Matky Bozi
Dolnl Morava >
Vojenska pevnost Kraliky



KROKEM

¥_—/
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9. Na jakou jednu akci nebo udalost v oblasti ORP Kraliky byste pozval/a osobu, na které Vam zalezi?

Certi Sanov
Vanocni trhy

Artex

Putovani za pisnickou

Akce Cihelna

Kralicky karneval
LyZzarsky zavod P OUf

Historicky viak

KREIA
=
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10. Souhlasite s tvrzenim, ze pro trvale Zijici obyvatele vyplyvaji pfinosy z cestovniho ruchu, resp. turistu navstévujicich oblast ORP

Kraliky?
Hodnota
Rozhodné souhlasim
Spise souhlasim
Spi%e nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

KROKEM !S,BElA

Celkovy pocet odpovédi: 273

Procent
16 %
38 %
29 %

16 %

Nazory jsou rozdélené —
mirné prevazuje souhlas
(54 %), ale témér polovina
respondentl pfinosy
nepocituje.

Odpovedi

43

105

a0

45



Kraliky,
Mladkov,
Cervena

Voda,

Lichkov

Na Dolni Moravé jsou
postoje vice polarizované,
s vy$sim podilem jak
silného souhlasu, tak
silného nesouhlasu oproti
ostatnim obcim.

Dolni
Morava

KROKEM K
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10. Souhlasite s tvrzenim, ze pro trvale Zijici obyvatele vyplyvaiji pfinosy z cestovniho ruchu, resp. turistil navstévujicich oblast ORP

Kraliky?
Hodnota
Rozhodné souhlasim
Spige souhlasim
Spige nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Celkovy pocet odpovédi: 189

Procent

14 %

41 %

32 %

14 %

Odpovedi

26

7

60

26

10. Souhlasite s tvrzenim, e pro trvale Zijici obyvatele vyplyvaji pfinosy z cestovniho ruchu, resp. turisti navtévujicich oblast ORP

Kraliky?
Hodnota
Rozhodné souhlasim
Spige souhlasim
Spise nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Celkovy pofet odpovedi: 66

Procent

24 %

33 %

17 %

26 %

Odpovadi
16

22
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11. Maji se Pardubicky kraj a mésta a obce v oblasti ORP Kraliky podilet na podpofe rozvoje cestovniho ruchu z vefejnych prostiedku?

Hodnota

Rozhodné souhlasim
Spige souhlasim
Spise nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

KROKEM KREIA

Celkovy pocet odpovédi: 272

Procent Cdpovédi

36 % 99
35 % 94
17 % 47
12 % 32

Vétsina respondentt (71 %)
podporuje verejné
financovani cestovniho ruchu,
coz ukazuje na jeho vnimany
vyznam pro region.
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12. Jak hodnotite kvalitu sluzeb v dopravé a kvalitu dopravni infrastruktury v oblasti ORP Kraliky?

0 10 20 a0 40 a0 60 70 a0 a0 100
Procent

M velmikvalitni M Spice kvalitni I Spige nekvalitni 7] Velmi nekvalitni ..
Nejlépe je hodnocena

individualni doprava, zatimco

parkovani a verejna doprava
(zejména vlakova) vykazuji

horsi hodnoceni a predstavuji

KROKEM KREIA v o .
KRR~ | == slabsi stranku regionu. f49\

o \\./
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13. Co podle Vaseho nazoru navstévnikiim v regionu chybi, co by zvysilo atraktivitu oblasti ORP Kraliky pro cestovni ruch?

Nedostatecna kvalita a kapacita sluzeb (zejména gastronomie a obchodui)

+ Nejcastéji zminovanym problémem je absence kvalitnich restauraci, kavaren a celkové slaba nabidka stravovani i zakladnich sluzeb. To
omezuje délku pobytu i celkovy zazZitek navstévnika.

Chybéjici infrastruktura pro volny ¢as (zejména koupani a ,,mokra varianta”)

+ Vyrazné rezonuje absence krytého bazénu, koupalisté ¢i aquacentra a obecné aktivit pro Spatné pocasi. Region tak postrada celorocni
nabidku a zazemi pro rodiny s détmi.

Nedostatecna dopravni a turisticka infrastruktura

» Opakované se objevuje potreba lepsi dopravni dostupnosti (vefejna doprava, napojeni regionu), parkovani a predevsim bezpecnych
cyklostezek, chodnik( a propojeni mezi obcemi a atraktivitami.

Slaba nabidka dopliikovych aktivit a produkta cestovniho ruchu

+ Chybi vice akci, zazitkovych programa, kulturnich aktivit ¢i atraktivit pro rodiny s détmi. Respondenti zminuji také potrebu oziveni center
obci (zejména Kralik) a rozsifeni nabidky mimo hlavni lokality.

Napéti mezi rozvojem cestovniho ruchu a ochranou kvality zivota a krajiny

« Cést respondentt upozorfiuje na negativni dopady nadmérného rozvoje (zejména v oblasti Dolni Morava) a zddraziuje potiebu
udrzitelného rozvoje, ochrany pfirody a vétsiho zohlednéni potieb mistnich obyvatel.

Respondenti nejcastéji zminuji
nedostatecnou kvalitu sluzeb, absenci
celorocnich aktivit (zejména ,mokré
varianty”) a nedostatky v infrastrukture,
zaroven upozornuji na napéti mezi
rozvojem turismu a ochranou krajiny.

ROKEM
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©)
\



NAVRH 11. 6. 2026

Uved'te prosim své pohlavi
Hodnota Procent Odpovédi

MuZ

48 % 132

Celkovy pocet odpovédi: 273

‘ o \\



Uvedte prosim svuj vék
Hodnota
16-26
27 - 44
45 - 60

61 avice

KROKEM KREIA

NAVRH 11. 6. 2026

Celkovy pocet odpovédi: 274

Procent

6 %

38 %

40 %

16 %

Odpavadi
16
105

109
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Pracujete pfimo v cestovnim ruchu nebo navazujicich sluzbach?

Hodnota

MNe, pracuji v jiném oboru

Mepracuji

Ano, pracuji pfimo v cestovnim ruchu

Ano, ma prace vEak s cestovnim ruchem souvisi nepfimo (doplikove
sluZby — masaze, kosmetika, kadefnictvi atd., obchod, pajéovny,

lékarska praxe, Cerpaci stanice)

Jsem student

KROKEM KREIA

Celkovy pocet odpovédi: 274

Procent

65 %

13 %

12 %

g %

2%

Odpovédi
179
35

32

22
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Shrnuti a hlavni zjisteni

» Cestovni ruch v regionu je dle respondentli velmi intenzivni a dlouhodobé pfitomny, zejména na Dolni Moravé.
* Dolni Morava funguje jako dominantni turistické centrum, zatimco ostatni obce maji vyrazné nizsi navstévnost.

* Vnimani turismu je spise pozitivni, ale vyznamna Cast obyvatel poukazuje na jeho negativni dopady. Nejvétsi problémy predstavuji
neporadek, hluk a v exponovanych lokalitach také narusovani soukromi.

+ Hlavni pfinosy jsou ekonomické a marketingové, avsak ¢ast obyvatel je nepocituje.
* Region je atraktivni zejména pro aktivni a sportovni turistiku, méné pro kulturu a dalsi segmenty.

+ Klicovou vyzvou je vyvazeni dalSiho rozvoje cestovniho ruchu s ochranou kvality Zivota mistnich a pfirodniho prostredi.
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